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Forderung komplementarer ambulanter Dienste ab 2001

Beschlussvorschlag: Der Kreissozial- und Gesundheitsauschuss be-
schlieRt, fir eine einjahrige Ubergangszeit im Jahr
2001 die komplementéaren ambulanten Dienste im
Kreis Recklinghausen auf der Basis der Forder-
richtlinien des Landes NW zu fordern. FUr das Jahr
2002 ist Uber eine individuelle Kreisforderung neu
zu beschliel3en

Erlauterungen zur Sach- und Rechtslage:

(Bei MaRnahmen mit Auswirkungen auf Umwelt, Gleichstellung oder Finanzen ist in den Erlauterungen darauf besonders einzugehen)

Entwicklung

Nach Inkrafttreten der Pflegeversicherung 1994 wurde die Landesférderung
von Sozialstationen eingestellt. Um den Tragern dieser ambulanten Dienste
den wirtschaftlichen Ubergang in der Zeit nach Inkrafttreten des SGB Xl zu
erleichtern und die pflegeergdnzende ambulante Versorgung in der Folgezeit
zu sichern, wurde von der Landesregierung im Jahre 1996 ein zunachst auf
drei Jahre befristetes Programm zur Férderung komplementarer ambulanter
Dienste aufgelegt.

Definition
Komplementare ambulante Dienste sind Angebote verschiedener
Dienstleister, die neben den pflegerischen und hauswirtschaftlichen Versor-
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gungsleistungen (Leistungskomplexe des 86 SGB XI) als pflegeerganzende
Dienstleistungen erbracht werden.

Eine prazise offizielle Definition komplementarer Dienste gibt es (noch) nicht,
so dass die selben Angebote nicht selten unterschiedliche Bezeichnungen
haben. Der Begriff ,komplementar bedeutet wortlich Ubersetzt ,erganzend”.
Erganzt werden die durch die Pflegeversicherung abgedeckten Leistungen
der pflegerischen Grundversorgung, d.h. der Korperpflege, Mobilitat und Er-
nahrung. Dieser Bereich umfasst zahlreiche verschiedene Leistungen.

Im 810 (1) des Landespflegegesetzes NW (PfG NW) werden die komplemen-
taren Dienste wie folgt beschrieben:

»ZU den komplementaren ambulanten Diensten gehoren insbesondere
hauswirtschaftliche Hilfen, Beratungsdienste zur Wohnraumanpas-
sung, Hausbetreuungsdienste, Hausnotrufdienste und andere ergan-
zende ambulante Hilfen fir Pflegebedurftige.”

Erganzende Ausfihrungen hierzu enthalt die im Regierungsentwurf getroffe-
ne Einzelbegrindung zum 810 PfG NW:

"Durch den Vorrang der ambulanten Versorgung kommt dem Ausbau
der komplementaren Dienste — auch wenn dies nicht explizit im SGB
XI zum Ausdruck gebracht wird — erhebliche Bedeutung zu:

Ein nicht unerheblicher Teil der Hilfe- und Pflegebediirftigen bendétigt
Hilfen unterhalb des Leistungsrahmens der Pflegestufe | der Pflege-
versicherung und kann deshalb keine Leistungsanspriche gegenuber
der Pflegeversicherung geltend machen.

AulRerdem beschrankt die Pflegeversicherung ihre Leistungen insge-
samt auf die pflegerische Grundversorgung in den Bereichen Kérper-
pflege, Erndhrung und Mobilitat, wobei u.a. der erhebliche Bedarf an
Beratung, psychosozialer Betreuung, Information, Vermittlung, Koordi-
nation und Vernetzung von Hilfen, Unterstlitzung pflegender Angeho-
riger, Begleitung von Selbsthilfegruppen Pflegender, Hausnotruf, per-
sonliche Assistenz, Sterbebegleitung und solitdrer hauswirtschaftlicher
Hilfe zu einem grofRen Teil aul3er Betracht bleibt.

Um hier den Kreisen ... bei der Umsetzung des Vorranges der hausli-
chen Versorgung Hilfestellungen zu geben, wird das Land auf freiwilli-
ger Basis im Rahmen verflugbarer Haushaltsmittel den Ausbau der
komplementaren ambulanten Dienste unterstitzen.”

Landesférderung

Diese im Regierungsentwurf angekindigte Unterstitzung findet ihren Nie-
derschlag in den "Richtlinien zur Férderung komplementarer ambulanter
Dienste in Nordrhein-Westfalen”. Gefordert wird danach der Betrieb wirt-
schatftlich eigenstandiger komplementarer ambulanter Dienste. Férderfahig



sind sie, wenn sie durch einen Trager oder im Rahmen eines Tragerverbun-
des zu sog. ,Gesundheits- und sozialpflegerischen Zentren* (GsZ) zusam-
mengefihrt worden sind.

Es werden nur solche Leistungen geférdert, die durch die Sozialversiche-
rungstrager nicht abgedeckt sind. Die einzelnen Férdergegenstande sind:

» Hauswirtschaftliche Hilfen (inkl. individueller Schwerstbehinderten-
Betreuung)

» Psycho-soziale Begleitung

» Psychiatrische/gerontopsychiatrische Hilfen

* Familienpflege/Dorfhilfe

* Kinderkrankenpflege

» Zeitintensive Versorgung

Gefordert wird, nach bestimmten personellen Voraussetzungen, pauschal in
Form eines Zuschusses, dessen Hohe sich nach Fordergegenstand, Perso-
nalqualifikation und Beschéftigungsverhaltnis richtet.

Am 31.12.1998 lief dieses urspringliche Férderprogramm aus. Dennoch
fuhrte das Land 1999 die Foérderung auf der Grundlage der Férdersummen
des Vorjahres weiter. Ende 1999 hat das Ministerium fir Arbeit, Soziales und
Stadtentwicklung, Kultur und Sport die Férderung 2000 auf der Grundlage
der Forderung 1999 um ca. 50% halbiert und erklart, 2001 die gesamte Ver-
antwortung — auch die finanzielle - den Kreisen und kreisfreien Stadten tber-
tragen zu wollen. Inzwischen gibt es unbestatigte Hinweise, dass aufgrund
des Koalitionsvertrages in NW moglicherweise auch im kommenden Jahr
noch eine Restférderung des Landes stattfindet.

Zustandigkeit fur die finanzielle Forderung
Grundlage fir die Ubertragung der Zustandigkeit ist nach Auffassung des
Landes 810 (2) PfG NW, wonach

"die Kreise und kreisfreien Stadte fur die zur Umsetzung des Vorran-
ges der hauslichen Versorgung erforderlichen komplementaren ambu-
lanten Dienste verantwortlich sind.”

Lt. Ministerium leitet sich daraus eindeutig auch die Aufgabe der finanziellen
Forderung der komplementéren ambulanten Dienste ab und zwar als pflich-
tige Selbstverwaltungsaufgabe der Kreise und kreisfreien Stadte. Dieses
sei auch so mit dem Innenministerium abgestimmt. Die Regelung des 810 (3)
PfG NW

,<das Land fordert die Weiterentwicklung komplementarer ambulanter
Dienste im Rahmen verfuigbarer Haushaltsmittel*



wird lediglich als Mdglichkeit zur Anreizfinanzierung bzw. fir qualitative Mo-
dellprojekte gewertet; darunter féllt auch die urspringlich auf die Laufzeit von
drei Jahren befristete Forderrichtlinie.

Der Kreis Recklinghausen ist somit gem. 810 (2) PfG NW zustandig und eine
Foérderung der komplementéaren ambulanten Dienste macht fur den ortlichen
Sozialhilfetrager auch Sinn, da er im Zusammenhang mit dem 2. Modernisie-
rungsgesetz durch die Stitzung dieser Hilfen Kosten sparen kann. Der Kreis
vertritt jedoch im Einklang mit dem Landkreistag nach wie vor die Auffas-
sung, dass sich aus der dort genannten ,Verantwortlichkeit” der Kreise und
kreisfreien Stadte kein Rechtsanspruch auf finanzielle Zuwendungen herlei-
ten lasst.

Nach Aussage des LKT werden von dort Gesprache mit dem Ministerium flr
Arbeit, Soziales, Qualifikation und Technologie sowie mit dem Ministerium fur
Frauen, Jugend, Familie und Gesundheit gefiihrt werden. Eine teilweise Auf-
rechterhaltung der Forderung durch Landesmittel in 2001 wird dabei nicht
ausgeschlossen.

Auswirkungen auf den Kreis Recklinghausen

Von einer Einstellung bzw. Absenkung der Férderung betroffen sind im
Kreisgebiet z.Zt. 16 Gesundheits- und sozialpflegerische Zentren (GsZ) mit
einem Gesamtférdervolumen von z.Zt. ca. 740.000,- DM (1999) fur die forde-
rungsfahigen Fordergegenstande.

Durch die Umstrukturierung der Ministerien beim Land blieb der Forderge-
genstand "Familienpflege” von den geplanten Kirzungen im Jahr 2000 ver-
schont, da die Férderung der Familienpflege in den Bereich des Ministeriums
fur Frauen, Jugend, Familie und Gesundheit des Landes NW féllt.

Auch die ,psycho-soziale Begleitung“ im Rahmen der ambulanten Hospizar-
beit blieb im Jahr 2000 von den Kirzungen unberihrt, da eine eigene For-
dergrundlage per Erlass des MFJFG vom 12.11.99 (,Hospizbewegung in
NRW; Gewéhrung von Landeszuwendungen zur Forderung von psychosozial
tatigen Hausbetreuungsdiensten (HBD) in NRW im Haushaltsjahr 2000) ge-
schaffen wurde. Hausbetreuungsdienste / ambulante Hospize fallen somit
nicht mehr unter die ,Richtlinien zur Férderung komplementarer ambulanter
Dienste in NRW*. Sie werden jetzt im Rahmen des neuen Erlasses tber die
Bezirksregierung geférdert.

Es ist allerdings bisher noch nicht bekannt, ob fir die beiden Forderelemente
(Familienpflege und Hausbetreuungsdienste) auch im Jahr 2001 Mittel zur
Verfiigung gestellt werden.

Bereits flr das Jahr 2000 wurden von mehreren Wohlfahrtsverbanden Antra-
ge auf Ubernahme der ausfallenden Landesmittel gestellt. Aus zeitlichen



Griinden war jedoch eine Einstellung von Fordermitteln in die kommunalen
Haushalte fir das Haushaltsjahr 2000 nicht mehr mdglich. Somit war auch
eine Forderung durch den Kreis Recklinghausen fur dieses Haushaltsjahr
ausgeschlossen.

Notwendigkeit komplementérer Dienste

Generell ist es aus fachlicher Sicht des Kreissozialamtes sowie der Fachkol-
legen der ortlichen Sozialamter unbestritten, dass die komplementaren am-
bulanten Dienste als pflegeergdnzende Angebote wichtig und unverzichtbar
in der Versorgungslandschaft des Kreises Recklinghausen sind. Insbesonde-
re durch den Vorrang der hauslichen Versorgung kommt ihnen eine grol3e
Bedeutung bei. Es ist wahrscheinlich, dass ein nicht unerheblicher Teil der
Hilfe- und Pflegebediirftigen ohne pflegeerganzende Angebote nicht [&nger in
ihrer hauslichen Umgebung leben kann. Auch die Beflirchtung der Anbieter,
dass einzelne Leistungen ohne kinftige Férderung wegfallen kénnten, wird
geteilt.

Aus finanzieller Sicht muss festgestellt werden, dass bei einem Fortfall dieser
pflegeergdnzenden Angebote die Ausgaben im stationaren Bereich ab 2001
erheblich ansteigen kdnnten.

Versuch der Feststellung defizitarer Teilbereiche

Anfang 2000 fiihrte der Kreis eine Infrastrukturerhebung im Bereich der kom-
plementaren Angebote durch. Diese sollte u.a. Aufschluss Uber die eigentli-
chen finanziell defizitaren Bereiche der Dienste erbringen und damit die
Grundlagen zur Erarbeitung eines individuell ausgerichteten Forderkonzep-
tes fur den Kreis Recklinghausen liefern. Es wurde ein Fragebogen zur Fi-
nanzierung der bisher vom Land geforderten Angebote beigefugt, in dem u.a.
Einnahmen und Ausgaben flr die einzelnen Angebote gegeniber zu stellen
waren.

Obwohl bei der Infrastrukturerhebung von den Wohlfahrtsverbanden eine
Rucklaufquote von 81% erreicht wurde, lag der Anteil der Ricklaufe insge-
samt nur bei 48%. Leider hat sich nicht einmal ein Drittel der freigewerblichen
Anbieter an der Erhebung beteiligt. Eine repréasentative Auswertung schien
aber immer noch moéglich, wenn man davon ausgeht, dass die komplementé-
ren Leistungen z. Zt. im wesentlichen von Angeboten in Tragerschaft der
Wohlfahrtsverbande vorgehalten werden.

Es stellte sich jedoch heraus, dass wichtige Aussagen von den beteiligten
Anbietern nicht gemacht wurden bzw. nach eigenen Aussagen nicht gemacht
werden konnten. Es liegen zu diesem Bereich z. Zt. ausschliel3lich Angaben
der Wohlfahrtsverbande vor, von denen allerdings die entscheidenden Fra-
gen nur noch ein Drittel beantwortet hat. Die Angaben sind zudem meistens
unvollstandig.



Die Ricksendung der Erhebungsbdgen flr die Ausarbeitung eines vollig
neuen und individuellen Férderkonzeptes fur das Jahr 2001 erfolgte in der
Uberwiegenden Zahl der Félle nicht termingerecht und viel zu spét. Insge-
samt muss dieser erste Versuch einer Erhebung von Daten, die Aufschluss
Uber das Finanzierungsgeflige der komplementaren Angebote geben sollte,
als fehlgeschlagen bezeichnet werden. Die Anbieter haben weder dargelegt,
welche Bereiche ihrer Angebote zusatzlich finanziell geférdert werden mus-
sen, noch in welchen Hohe dies geschehen sollte.

Planung eines individuellen Forderkonzeptes

Auf Vorschlag der Wohlfahrtsverbande wurde von der Kreispflegekonferenz
am 19.06.00 die Einrichtung einer ,Zukunftswerkstatt komplementare Dienste
im Kreis Recklinghausen” beschlossen. Sie besteht aus Vertretern der Wohl-
fahrtsverbande, freigewerblichen Anbietern, Politikern, Mitgliedern der Pfle-
gekonferenz, der Stadte und des Kreises. Ziel ist es, den Kreis bei der Erstel-
lung einer den regionalen Bedurfnissen angemessenen und bedarfsgerech-
ten Forderkonzeption zu unterstiitzen und zu begleiten. Sie soll praxisnahe
Vorschlage zu forderungswirdigen Angeboten und zu individuellen finanziel-
len Forderungsformen unterbreiten. Eine pauschale Forderung analog der
bisherigen Landesforderung ist vom Kreis nicht vorgesehen.

AulRerdem sollen freigewerbliche Anbieter und Dienste in Tragerschaft der
Wohlfahrtsverbande gleich behandelt werden. Das Land férdert entgegen
den sonstigen marktwirtschaftlichen Gesichtspunkten auf dem sog. “Pflege-
markt” ausschlie3lich GsZ in Tragerschaft der Wohlfahrtsverbande. Eine
schlussige Begrindung dafir ist nicht bekannt. Logisch ware eine Auswei-
tung auf alle Anbieter. Diese GrofRenordnung ist im Kreis z. Zt. noch nicht
einzuschéatzen, mit Sicherheit aber nicht unerheblich.

Die Zukunftswerkstatt hat bisher zweimal ganztagig gearbeitet. Dabei wurde
deutlich, dass das Leistungsspektrum mangels fehlender einheitlicher Defini-
tionen nur schwer zu erfassen ist. Parallel mit der Herausstellung von For-
derschwerpunkten und der Erarbeitung von Forderarten muss auch tber ein
realistisches Controlling nachgedacht werden. Im Ergebnis war es noch nicht
madglich, praktikable Grundsatze fur eine mogliche zukinftige Forderung
durch den Kreis Recklinghausen vorzulegen. Durch die terminlichen Vorga-
ben der Haushaltseinbringung fur das Jahr 2001 wird dies auch nicht mehr
rechtzeitig erreicht werden kdnnen.



Ubergangslésung fur das Jahr 2001
Das Kreissozialamt schlagt dem Sozial- und Gesundheitsausschuss fur das
Jahr 2001 eine Ubergangsldsung vor. Sie ist erforderlich, weil

¢ eine finanzielle Unterstitzung fur den Bestand der komplementaren
Angebote aus fachlicher Sicht beflrwortet werden muss,

¢ eine individuell ausgewogene und sachgerechte Férderkonzeption fur
den Kreis Recklinghausen kurzfristig nicht erstellt werden kann,

¢ und es bei Weiterférderung von Teilbereichen durch das Land nicht
zwei parallele Forderrichtlinien geben kann.

Mit der Ubergangslésung wiirde der Kreis in 2001 unter den absolut gleichen
Voraussetzungen und Bedingungen der bisherigen Landesrichtlinien fordern.
Wenn vom Land im Jahr 2001 doch noch Fordermittel flie3en, wird der Kreis
diese Mittel ggfls. auf 100% ergénzen.

Forderungsbasis sollen die im Jahr 2000 geférderten Dienste sein. Der fi-
nanzielle Zuschuss wurde in Hohe der im Jahr 1999 vom Land bewilligten
Fordermittel (100%- Forderung) erfolgen. Entsprechende Haushaltsmittel
sind im Haushaltsentwurf 2001 eingestellt.

Alle Anbieter, die im Jahr 2000 Uber den Landschaftsverband Westfalen-
Lippe nach den Landesrichtlinien entsprechende Férdermittel erhalten ha-
ben, haben bei einer Zustimmung zu dieser Ubergangslésung die Moglich-
keit, bis zum 1.11.2000 unter Verwendung der bisherigen Antragsvordrucke
einen entsprechend bezifferten Férderantrag an den Kreis Recklinghausen
zu richten. Spéater eingehende Antrage konnten aus haushaltstechnischen
Grinden leider nicht mehr angenommen werden. Anbieter, die im Jahr 2000
nicht gefordert wurden, kbnnen nach den Bestimmungen des Landes nicht
berlcksichtigt werden.

Auch die HOohe des Zuschusses bemisst sich an der Forderung im Vorjahr,
d.h. wenn einmal Leistungen zurtickgefordert wurden, wird auch in den Fol-
gejahren nur ein Zuschuss in der gekirzten Hohe gewahrt. Diese Regelun-
gen gelten bei Zustimmung der Ubernahme der Landesrichtlinien entspre-
chend.

Neue Konzeption im Kreis soll praxisorientiert und flexibel sein

Die Landesrichtlinien haben ohne nachvollziehbare Begriindung bestimmte
Elemente und Angebote im ambulanten komplementéaren Bereich als forde-
rungsfahig eingestuft und selektiert. Zu den komplementaren ambulanten
Diensten gehoren aber wesentlich mehr Angebote (Mahlzeitendienste,
Hausnotrufdienste u.v.a.m.).

Es ist daher von grof3er Wichtigkeit herauszustellen, dass es sich bei der
vorgeschlagenen Ubergangslosung fir das Jahr 2001 wirklich nur um eine



einjahrige Ausnahmeregelung handeln kann, die den tatsachlichen Erforder-
nissen nur teilweise gerecht wird. Durch die Ubernahme der bisherigen Lan-
desfoérderung wird lediglich der Zustand der Vorjahre erhalten.

Der Kreis Recklinghausen beabsichtigt, zusammen mit der ,Zukunftswerk-
statt” fir die nachfolgenden Jahre, erstmals fir das Haushaltsjahr 2002, ein
vollkommen neues Forderkonzept zu erarbeiten. In diesem Konzept sollen
sowohl die ortlichen als auch die Anbieterinteressen (Wohlfahrt und freige-
werblich) berlcksichtig werden. Durch eine enge Zusammenarbeit mit den
Praktikern in der Zukunftswerkstatt wird davon ausgegangen, dass fur die
Zukunft ein praxisorientierteres und flexibles Férderwerk geschaffen werden
kann.



